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(Hodnotici dopis AQUEL Bohemia)

Ve spolecnosti AQUEL BOHEMIA,s.r.o. doslo k vyvoji viastniho Informaéniho systému, ktery
jsme vyvijeli pFes Ctyfi roky za fadové dvanact miliond ¢eskych korun a to véetné investice do
Informacniho systému divize AQUEL Credit. | pfes toto Usili a vynaloZené prostiedky se nam, bohuzel,
nepovedlo systém dokondit, nebo nalézt argumenty na korekci naseho dodavatele softwarového
feseni. Z naseho pohledu nedochazelo k efektivnimu dofeseni zakdzky, ale z pohledu dodavatele $lo o
pfesvédcivou argumentaci pfi obhajobé soucasného stavu.

Z tohoto dlivodu se majitel spole¢nosti rozhodl pro zpracovani interniho auditu Informaéniho
systému. V tento okamzik ndm byl doporucen Ing. Radek Bene$§ MSc. jako profesiondl z oboru,
kterého jsme poveéfili v prosinci minulého roku internim auditem tohoto softwarového systému.

Pan Benes zvolil postup rozhovort se zaméstnanci pro rychlé zorientovani v aktudlnim stavu.
Vzhledem ke svym znalostem s Informacnimi systémy kladl dotazy zamé&fené na zmapovani
problematiky a vymezeni okruh(, kterym je zapotfebi se dile vénovat a které jsou v poradku.
Veskeré rozhovory zaznamendval nahravacim zafizenim se souhlasem vsech zicastnénych a doloZil je
digitalizované. V nékterych pfipadech volil cestu anonymnich dotaznikd, zajistil posudek nezavisiého
programatora, zhodnotil pravni postupy a dlsledky, v€etné smluvnich vztaht, vypracoval
Sestnactistrankovy elaborat na téma uctovani software v naSem podniku s vymezenim problematiky,
definoval rizika naseho aktualniho postupu a mnoho dalsiho. Béhem tfi tydnl zmapoval takto
aktualni stav, véetné dodavatele a formou pisemniho auditu nés informoval o zjisténém stavu.

Na zékladé interniho auditu jsme okamZité pozastavili dal$i vyvoj software a zamezili tak
pFipadnym dal$im neefektivnim ztratdm podniku. V lednu tohoto roku doslo panem Benesem
k sezndmeni dodavatele s nejvétsimi riziky, navrhu feseni a sjednani poauditni dohody.

S praci pana Benese jsme byli spokojeni, vyuzili jsme jeho profesionalnich a akademickych
znalosti v oboru hodnoceni software a vyvoji software. V sou¢asné dobé spolupracujeme dale
v tématech informaéni bezpecnosti a dalsiho vyvoje naseho Informaéniho systému.

V pfipadé, Ze by dodavatel neakceptoval nase vysledky interniho auditu a doslo by k
vyostfeni situace, napf. pravni cestou, pak bychom velice ocenili, kdyby nas interni audit byl
zpracovan formou soudniho znaleckého posudku. Vse by bylo vykondno v jeden ¢as a za jedny
vynaloZené prostiedky.
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